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Résumé

Dans cet article, nous soutenons le point de vue selon lequel I gpport de I’ école de Palo
Alto a la psychiatrie a é&é plus important dans la pratique thérapeutique que par I’abord
théorique e par les concepts. Watzlawick n'a fondamentdement rien gpporté a la
psychiatrie... maisil ainfluencé un nombre consdérable de praticiens. Les psychiatres savaient
depuis Freud I'importance des relaions familides e I'intér& de leur évolution dans la
thérapeutique du sujet - symptdme de lafamille. lls connaissaient le rdle de lardaion signifiant
/ sgnifié dans I'é@aboration du langage puis du code relationne du sujet. Ils n’ignoraient pas
gpres Lacan que I’ inconscient est structuré “comme un langage’. L’ un des agpports importants
de Watzlawick a été de rassembler ces données et de mettre I’ accent sur I'importance de la
place et du réle de la communication dans la pathologie et dans la thérapeutique. L’ autre et
d avoir souligné que lorsgu’un systéme aboutit a un échec, a un blocage, & une impasse, la
solution ne peut ére trouvée qu’en sortant momentanément de ce systéme. Dans cet article,
nous soutenons que |’ gpport de Watzlawick et cdlui de la communicetion : le contenu de ce
qu'il dit lui préexiste maisil a su le mettre en forme, créer des liens, de telle maniére que son
discours nous a influencé. C'est pourquoi, dans une premiere partie nous rendrons compte
d un ouvrage, co-écrit par Ruesch et Bateson en 1951, et dans lequel on trouve déjalesidées
majeures de “Pado Alto” (comme le reconnait WatzZlawick dans une préface a la traduction
francaise de 1988). Puis nous essaierons de montrer en quoi ces idées ont pu influencer les
praticiens de la psychiatrie.
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Introduction : de Bateson a Watzlawick

A lafin de la 2eme guerre mondiae, Bateson, un anglais fils dun éminent professeur et
théoricien de la biologie, Singtale aux Etats-Unis. |1 est anthropologue (voir sa thése, traduite
en frangais : Bateson, 1936), époux de Margaret Mead avec qui il a publié des travaux sur les
populations bainaises (Bateson & Mead, 1942). Il rencontre le psychiatre Jurgen Ruesch qui
l'initie au monde de ladinique.

En méme temps, aux conférences de la fondation Macy (1946-1953), les sciences
socides anglo-saxonnes prennent un fabuleux essor, notamment de leur rencontre avec la
cybernétique. Outre Bateson et Mead, quelques “figures’ scientifiques du XXeme sécle
paticipent a ces conférences : von Neuman, Shannon, Wiener, von Foerdter, ... (voir la
présentation de Dupuy, 1994, et le recuell de traductions de Pélissier et Téte, 1995).

De la rencontre de Bateson, dune pat avec la psychiatrie, dautre pat avec la
cybernétique, va nditre en 1951 I’ ouvrage “Communicetion et société’ (traduction bien libre
de“Communication : the socid matrix of psychiatry”).

Watzlawick, dans la préface a la traduction francaise résume bien la problématique de ce
livre. A lafin de la guerre, on “découvre’ un concept : l'information, a coté des principes
cassques de la métiere et de I'énergie. Révolution des sciences humaines dont en psychiarie
Ruesch et Bateson posent les bases : la nouvelle “gpproche nameéne plus a se demander
pourquoi cette personne se comporte-t-elle de cette fagon bizarre, irrationnelle? mas
plutét : dans quel contexte humain ce comportement serait-il le plus adéguat, peut-étre
le seul possible?. En procédant aind les chercheurs ont introduit trois concepts dune
importance capitde dans leur travall : la communication, la rdativité des normes
socioculturelles (et donc auss la définition de ce qui a éé jugé sain ou masain) et le contexte
dans lequd tout cela se produit.” (p.9).

Dans la préface de laréédition de 1968 les auteurs notaient que ce livre se Situait au milieu
de diverses explosons : |la découverte de l'information, la nécessité pour le psychiare de
travalller plus vite, la découverte des neuroleptiques, la thérapie de groupe, la fin de I'ére de
I'individu, la naissance de I'nomme socid, la théorie de la cybernétique. Puis Bateson et
Ruesch notent les résultats de ces diverses explosions, vingt ans aprés : “I'nomme moderne
doit affronter l'interaction humaine, l'interaction entre I'nomme et la machine -I'ordinateur- et
I'interaction entre les machines. La communication et aing devenue lamatrice socide de lavie
moderne.” (p.13). lls Stuent leur influence propre au niveau de I'essor de la théorie des
systémes et dela“psychiatrie socide’.

Lelivre de Ruesch et Bateson contient deux axes principaux :

* Une réflexion sur la psychiatrie, pour laquelle on propose de redéfinir un cadre pluslarge : la
meatrice sociade.
* Une réflexion sur des concepts clés : information et communication.



Communication et Technologie, 1, 133-156 (1999).

Le premier axe et une interrogation “ponctuele’ de Bateson (10 a 15 ans), et le second
I'interrogation principade de Bateson. Ruesch, qui participe surtout a la mise en place du
premier axe, N'aura pas la méme céd ébrité que Bateson. En aura-t-il eu moins dimportance ?

Ce livre et trés théorique. Nous voudrions montrer que le role de Watzlawick a éé de
“mettre en pratique’ et de diffuser ces idées... et ces pratiques. Pour la compréhension de
notre argumentation, il est préférable de connaitre I’ oeuvre de Watzlawick.

L 'école de Palo Alto.

Comme on le sait, cette “école’ n'existe pas. En 1952 (un an apres la parution du livre),
Bateson regoit une subvention pour éudier les problémes de la communicetion, et une aile de
bétiment dans un hépital des vé&érans de I'armée américaine, a coté de la ville de Pao-Alto.
Jusgu'en 1964 il travaille avec Weskland et Haley, et épisodiquement avec des psychiatres
comme Erickson. Il sintéresse auss bien a la communication chez les snges que chez les
hommes, malades ou pas. Il recoit I'aide de Don Jackson, le fameux psychiatre qui en 1959
fonde le Mentd Research Inditute (M.R.I), a Pao-Alto. Jackson invite Bateson a venir
travalller au M.R.I. Cdlui ci refuse. Et c'est I'équipe du M.R.I, renforcée par Paul Watzlawick,
qui en 1967 publie “Une logique de la communication”. Cet ouvrage, devenu depuis lors une
“bible’, est, pour Watzlawick “une tentative de synthétiser, de systématiser un peu les idées
des deux groupes de Palo-Alto” (Watzlawick, 1988, p.51). Cest, plus trividement, une
vulgarisation et une mise en pratique des idées de Bateson. Mais ce livre, dédié a Bateson
provoque la coléere du dit dédicataire : il éait heureux que quelgu'un ait compris sesidées mais
delaalesvulgariser et ales mettre en pratique il y avait un pas quavec sa haine de l'influence
le grand anthropologue ne voulait pas franchir (sur ce point, voir les témoignages de
Watzlawick, 1988 et de Mary Catherine Bateson, 1988). Il pensait méme que mettre en
pratique ses travaux sur le double lien (créer un double lien pour sortir du double lien) ne
fasat quaggraver les problemes du patient.

Les idées de Ruesch et Bateson vont étre largement utilisées, notamment au niveau
pratique. Cest tout afait dans I'esprit de Ruesch, qui est un praticien, mais pas de Bateson quii
et un penseur et pour qui ce livre éait un moment, un point de réflexion. Watzlawick alafin
des années 60, semble apparaitre aux yeux de Bateson, comme un messager trop pressé.

Lasystémique, uneréflexion sur laréalité

La réflexion sysémique menée par Bateson puis par WatzZlawick (1981), consiste a
repérer des systemes |a ou auparavant on repérait des ensembles dééments, ou parfois “des
déments’, smplement. Le principe généd et que pour comprendre un dément il faut
I'observer dans son contexte : repérer le syseme. On connait I’ histoire, maintes fois racontée,
du second principe de la thermodynamique qui et dlé faire des petits loin de chez lui, et dont
on retiendra Smplement que “tout systéme cherche a se maintenir”. Et ce qui ne semble pas
dler dans le syséme (en psychopathologie le symptéme) a en fait “une fonction : celle de
maintenir I'équilibre du systeme perturbé - il a une vertu homéostatique’ (Giribone, 1988,
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p.120). Dés lors, quand on traite un probleme “en tant que tel”, isolément, on ne fait que le
nommer... et par lale condituer en tant que tel. Ce qui présente un risque : celui de fixer et
d'aggraver le probleme.

Directement en relation avec cela, Bateson dit que la perception de la rédité est organisée
comme un systeme. Autrement dit “peu importe’ le rapport avec le réd : la perception de la
rédité e un systeme de perception auto référent, une image du monde capable dintégrer
énormément de contradictions. A l'intérieur dun systéme, notamment celui de la perception de
la rédité, les luttes sont autant d'ééments renforcant le systeme. On peut, avec une pensée
systémique dire par exemple “que c'est l'instance du surmoi qui, par son exisence méme,
renforce ce qu'elle combat” (Giribone, 1988, p.125).

Avec ce livre souvre une réflexion épisémologique sur la rédité. La systémique, on peut
I'affirmer sans trop de risques, est la suite “normale’ des réflexions de Claude Bernard sur
I'noméostasie ou de la psychandyse sur la circularité. Elle pose une base de réflexion, assez
générde pour étre intéressante, sur larédité. La réflexion systémique sur larédité de Bateson
sinscrit sOrement dans ce que I'on appelle le congtructivisme. Notamment quand Bateson
pose que la perception de larédité est un systéme de perception auto-référent.

Cette réflexion “théorique’ sur la rédité a bien entendu été amorcée par les physiciens du
début du secle (e.g. Schrodinger), par une longue tradition philosophique (e.g. Bekerley) puis
formalisée par von Betdanffy. En sciences humaines, ele a auss éé conduite par des
chercheurs francophones, souvent bien avant Bateson et Watzlawick (voir Piaget, 1937 sur la
condruction du réd, Guillaume, 1937 sur la perception comme systéme auto-référent),
souvent de fagon extrémement fine (Lacan, 1953-54 aur larédité et I'imaginaire).

En épigémologie, |’ gpport de Pdo Alto, via Watzlawick, semble bien mince au niveau
théorique maisil est immense au niveau de ladiffuson desidées.

Nous alons aborder maintenant un peu plus en détail I’ ouvrage de Ruesch et Bateson.

Vers une théorie de la communication.

Dans un premier temps, nous dlons tenter de résumer rapidement les propositions de
Ruesch et Bateson en termes de théorie de la communication.

Valeurs, Communication et Culture
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Pour ks auteurs, I'éablissement d'une théorie unifiée de la communication répond a un
besoin dexpliquer différents niveaux dans un méme systeme sgon un méme modde : separer
les aspects physiques, intrapersonnds, interpersonnels et culturels des événements présente
trop dinconvénients. L'ensemble de ces aspects condtitue la matrice socide. En psychiatrie
par exemple la matrice socide comprend le psychiatre et le patient. La matrice socide est
auss |'ensemble des événements répdtitifs qui congtituent un homme al'intérieur dune culture.

La théorie de la communication a pour champ la dtuation socide, cest a dire
I'éablissement d'une communication interpersonnele (expression-perceptiont-retour) entre des
personnes. Le chercheur fait partie intégrante du systéme de communication auque Iui-méme
participe, ce qui poser probleme. La solution a ce probléme serait de multiplier les points de
VUe, les modes et les terrains d'enquétes.

Une vdeur et I'unité imulus-réponse telle que I'individu apprend a rechercher les gtimuli
qui déclenchent une réponse gpprise. Une vaeur est une voie préférentielle de communication.
Un ensemble de vaeurs définit un individu, & un autre niveau une culture.

Une information est le résultat fina de la perception et de latranamission.

Les canaux de communication sont tres divers : la communication peut ére orae, écrite,
par I'image, gestudlle, parlée, cinématographique, par le toucher, etc.

Pour Ruesch et Bateson, un contexte est I'identification dune Stuaion socide. “Un
systéme de communication sétablit des lors que deux partenaires prennent conscience quiils
sont entrés dans un champ de conscience réciproque.” (p.38). Il y a des rdles qui définissent
la dgnification d'une communication, sa portée, et des régles, “directives qui orientent le flux
des messages’.

Les auteurs proposent une catégorisation des niveaux de complexité des systemes de
communication. lls se fondent sur un schéma généra de la communication trés smple
(Emetteur- Récepteur- Transmetteur). Les récepteurs transforment Iimpulsion quiils regoivent
pour I'envoyer dans l'organisme. En fonction de ce schéma on peut définir des systémes de
communication relativement smples, qui sont des systémes symétriques. Ces participants sont
identifiés et il y ale plus souvent une maitrise de la Stuation avec possihilité de correction.
Pour Ruesch et Bateson, “ce qui arrive a une personne et dans son environnement est
enregistré sous une forme codée ; et la jonction des traces immédiates avec des traces
d'expériences passees facilite la séection des réponses. (...) L'homme acquiert sa conception
du monde par l'interaction socide et par lacommunication et cette acquisition est le fondement
de l'organisation ultérieure de son environnement” (pp. 49-50) ce qui et spécifique a
I'hnomme. L'homme est auss le seul anima a étre confronté a des messages et des productions
du passt. Ces considérations ne sont pas sans évoquer des notions comme “culture” ou
“apprentissage’, ce qui nous amene a envisager des systemes de communicaion plus
complexes qui concernent un ou pluseurs groupes de personnes. Ce systeme de
communication et générdement asymérique, avec un pdle anonyme & une correction
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différée. Ces systemes sont des intermédiaires qui amenent aux réseaux culturds : X personnes
communiguent avec X autres personnes, toutes anonymes et la correction est impossible. La
communicetion culturelle de masse comprend des choses auss différentes que la radio, la
tdévison et la “communication sur la communication”, cest-a-dire les indices sur la maniere
de ponctuer des messages. C'est une zone de définition de la pathologie psychiatrique.

En généra on ne connait pas les prémisses de la culture a laguelle on appartient et on a
des difficultés a gpprendre les régles de communication d'une autre culture. Et vice versa. Une
prémisse de vaeur est une générdisation faite par un observateur sur les perceptions et les
actions d'une autre personne, qui agit a cette fin. Cette prémisse sinscrit dans le domaine de la
communication culturelle de masse dont |es personnes font partie.

Communication et convention.

Les auteurs affirment que “I'homme vit en fonction de propositions dont la vaidité dépend
de sa croyance en ces propositions’ (p.241). Une communication comporte généralement
I'échange dinformations “particuliéres’ et dinformations sur la relaion entre les deux
communicants, le premier type dinformation éant findement le plus fréquemment escamoté.
Une communication indique auss la podtion de I'individu par rapport a un codage (est-il
conforme? etc.).

Il existe une catégorie d'apprentissage dit secondaire, et qui concerne le contexte dans
lequel le fait d'apprendre est survenu. Ce type d'apprentissage détermine le caractere de
I'individu et a pour caractérigtique de se vaider lui-méme. On admet donc facilement que la
définition d'une relation ne dépend pas seulement de la chaine des événements qui congtituent
I'interaction mais auss la fagon dont les individus concernés voient ces événements, en
fonction de leur caractere.

Communication et relativisme culturel

Les systémes internes de controle et régulation, par exemple le modde américain, sont
condtitués de différents groupes, spécidistes, qui se surveillent et interagissent de facon a ce
gue l'organisation marche. On peut caractériser ces systémes avec des mots comme
hétérogénéité ; changement, correction et auto régulation ; isolement par rapport aux autres
systémes ; buts communs et non idéologie, qui ferait partie des.. systemes externes de
contrdle par opposition, par exemple le modéle européen, qui sont congtitués de différents
oUS-systemes qui sopposent entre eux. Le systeme a une structure hiérarchique et ne peut
[u-méme exiger isolément.
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Ces deux systemes sont tels qu'un individu, ou un groupe, pourrait théoriquement avoir sa
place dans un sous-systéme salon le critére du contrdle interne et dans un autre sous systéme
(parfois I'opposé) selon le critére du contrdle par opposition.

Le fagonnement des personndités, aux Etats-Unis, dans un “systéme interne’ se voit par
exemple dans le fait que 'Américain aura tendance a tolérer des ééments hétérogenes dans
soN propre comportement pourvu que le but soit unique.

Dans une gructure familide le parent européen montre la voie, domine et protége : la
famille et un systeme externe de contrble. Le parent américain, lui, regarde I'enfant,
I'encourage a étre rédisateur et autonome : lafamille est un systéme interne de controle.

La psychiatrie, ses écoles et ses services d'hdpitaux, évoluent dans un univers d'équilibre
et de régulation interne aux USA, externe en Europe.

I nformation et Codage.

"Le codage et le fait de subgtituer un type dévénement a un autre, de sorte que
I'événement substitutif représente I'autre de quelque fagon que se soit” (p.194). Le codage est
systématique. Il peut &re digital, andogique, ou en Gestalten.

L'information codée et multiplicative ; le bit dinformation &ant binaire, le nombre de bits
potentiaise la quantité dinformeation (n bits dinformation = 2" informations sur |e registre dont
on parle et sur ce quil n'est pas).

Le point de vue défendu par les auteurs et que "le systéme de codage et le systeme de
vaeurs sont des aspects d'un méme phénomeéne centrd” (p.201). Cela parce que I'on peut
envisager ces deux concepts comme éant des sous-systemes dun  syseme
individwenvironnement qui est beaucoup plus pertinent ; plus pertinent car, premiérement, les
deux sous-systemes sont des systemes de classement. Ensuite parce que la perception qu'a
I'individu des choses dépend de concepts individuels comme “vaeur”, “désr”. Vdeur et
codage sont deux parties dun méme processus sdon lequel I'homme fait partie de son
environnement, agit sur lui, pense sur lui et parle sur lui. Différencier ici les systémes reviendrait
aconsdérer l'individu comme éant deux personnes : I'une qui percoit, I'autre qui agit.

Ruesch et Bateson illustrent la proposition précédente en reprenant la proposition de
Wiener sdon laguelle entropie négative et information sont deux concepts synonymes. Deux
concepts les plus doignés du savoir humain sont en fait définis, fonctionnent de fagon andogue
: de laméme fagon qu'une information sur I'ordre d'un jeu de carte n'est information que pour
cdui qui voit ou manipule le jeu de carte, de méme “le systeme dont on parle dans toute
proposition d'entropie négative inclue la personne qui parle’ (p.202).

Ceci dors que dans la théorie mathématique de la communication de Shannon (1946-49),
I'informeation et définie comme synonyme dentropie. Mais bien sir ce n'est pas au méme
niveaul.
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Les moyens de communiquer sont divers et les prémisses sur ces moyens différent selon
les cultures et selon lesindividus.

On recoit smultanément de I'autre des données sensorielles ordinaires (postures, tonus...)
et des données symboliques. La communicetion interpersonnelle se fait gréce a I'existence
d'une perception mutuelle ; il y ades “échanges dindices et de propositions sur le codage et la
relation entre ceux qui communiquent” (p.238) : une mé&acommunication A ce niveau de
communication il peut y avoir des amilitudes ou des dissmilitudes, des conflits ou une
complémentarité entre des prémisses différents.

Remarques

Ce rapide résumé de I'ouvrage de Ruesch et Baeson en ce qui concerne la

communication montre alafois que:

* tout ce que dira Watzlawick par la suite est contenu, ou presque, dans cet ouvrage;

* que cet ouvrage est relativement abdtrait, et ne présente a aucun moment des principes auss
amples et facile amémoriser que les cing axiomes de Watzlawick.

Nous pouvons auss remarquer que depuis la fin des années 40, il y a di y avoir des
dizaines de milliers de discussons pour savoir § I'information éait entropie ou entropie
négative, ce qui prouve que I'andogie avec la thermodynamique n'est peut ére pas trés
pertinente (voir la synthese de Pariocha, 1994).

Communication , psychiatrie et maladie mentale

Résumé des propositions de Ruesch et Bateson

Les auteurs proposent de répondre ala question suivante : pourquoi envisager letravail du
psychiatre comme une ade a ceux Qqui he sont pas parvenus a une communication
satisfai sante?

IIs répondent en trois points :
* Parce que, dans une position théorique tres difficile, (origines variées, guerres idéologiques),
les psychiatres américains se tournent vers un travall pratique.

-8-
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* Parce que, depuis Claude Bernard, les sciences peu a peu abandonnent un modele linéaire
pour un modde circulaire. Le concept dhoméostasie se diffuse d'une science a l'autre. En

psychiatrie, sous lI'impulsion de Freud, on préfere éudier des processus que des structures :

on découvre la dimenson du temps, puis la notion dinteraction. Par exemple, on décrit des
processus de périodicité. Freud montre auss que l'individu est un tout : le psychiatre travaille a
lafois sur le biologique, le psychologique et le socid.

* Parce que les cing postulats généraux de la psychiatrie présentent quelques inconvénients :

Normdité et pathologie : le pathologique et une notion culturdlle ; ce qui est nommeélors
du diagnogtic et implicitement anormd ; le travail est centré sur I'anormdl.

La polarité santé-maladie ne permet que la question "Pourquoi?’, ce qui abotit a...

Larecherche dune causdité.

Latendance a relier des comportements passagers a une gamme de comportements plus
durables.

Le rdativisme du psychiare.. qui es lui-méme rddivisé par la podtion éminemment
culturelle du psychiatre, du concept de santé mentae et de pathologie.

Une théorie de lacommunication tendrait vers une Stuation plus claire. Elle permettrait :

* Un systeme circulaire et autocorrectif,

* de résoudre le probleme de la partie et du tout,

* de définir la pogition de I'observateur et son influence,
* de combler |e fossé psychiatrie- sciences humaines.

Dans la théorie de la communicetion, la postion du psychiatre, par exemple, serait cele
d'un observateur-participant (a la fois interne et externe). Au cours de l'entretien il vérifierait
de qudlefacon le patient est inscrit dans un réseau de communication.

Lathéorie de lacommunication propose de définir :

* |a maturité comme la connaissance de la vaeur et de la Sgnification relative des choses. La
foi (en quoi que ce soit) serait une défense contre ce relaivisme,

* la psychose comme une interprétation erronée des messages (perception),

* la névrose comme une tentative échouée de manipuler une Stuation socide pour mieux
véhiculer des messages (transmission),

* les maadies psychosomatiques comme une communication ou I'information proprioceptive
prime sur I'extéroceptive.

"Le psychiatre a pour tache daider le malade a acquérir les moyens de communication qui
lui permettront de sadapter au réseau groupa et culturel dominant de son milieu”. (p.111)

L e psychiatre et les valeurs américaines.

Le psychiatre soccupe de la personndité du patient qui est partiellement définie par la
culture. Le probleme est souvent une oppaosition a certaines prémisses culturelles.

Les psychiatres sont généraement permissifs face a ces oppogtions. La permissvité
permettrait au patient de redécouvrir les vaeurs en eles-mémes d'oll un détachement puis un
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manque qui entrainerait findement un désir de ces vaeurs. Les psychiatres autoritaires au
contraire forcent a rester dans le cadre de la culture par le renforcement négatif.

Le principe généra des psychiatres est le régustement : remettre le patient dans la société.
Lafoi inéoranlable en un changement et le fameux "on ne lui a pas encore donné sa chance”
font que le psychiatre américain travaille dans I'optimisme aors que le psychiatre européen
travaille dans larésignation.

Analyse du discour s de quelques psychiatres américains

Les auteurs ont éudié quelques discours épistémologiques, pour la plupart informels, de
psychiatres américans.

Lapathologie.

La psychiatrie et d'abord une science de I'anormal. Le psychiatre dispose de mots pour
poser un diagnogtic de I'anormdité -qui est Smple et répétitive-, mais ne dispose que de peu
de mots pour décrire latechnique thérapeutique et la normalité -qui est complexe et diverse-.

Larédité

peut étre ce qui est percu ;

ou n'exigte quindividuelement, pour chacun ;

ou cest ce que j'approche un peu plus chague fois que je prends conscience des
contraintes dun schéma explicatif de larédité;

ou cest un monde de valeurs;

ou C'est ce que je crois que C'est.

L es substances en psychiatrie.

La pensée occidentale classique sépare la substance de l'attribut ; aind Freud a inventé le
concept de libido (substance) qui peut subir des changements (attributs différents) : c'est un
codage.

Ensuite certains ont fait des erreurs, traitant lalibido comme une entité causde au lieu de la
trater comme une formule linguigique. D'ou l'attitude défensive de Freudiens américains
"convaincus quil et impossible de traduire en mots ce quils font” (p.280).

Energie & quantification.

Sdon Freud I'énergie est une "substance” dont I'agpect phénoménd est la motivation
(pulsions, dédirs...), le est indestructible, prométhéenne (par ex : la sublimetion) et limitée en
quantité. La psychiatrie actuelle et Freudienne se baance entre un modde ou l'on peut
atteindre un but sans dépenser de I'énergie (modé e économique) et un modée ol des idées
dentropie sont implicites.

Lapsychiatrie, science réflexive.

Le psychiatre moderne doit conduire un réflexion sur son savoir et son dtitude. 1l fait
partie du systeme patient- psychiatrie-thérapeute.

La convergence dela science et dela psychiatrie.

-10 -



Communication et Technologie, 1, 133-156 (1999).

Enfin les auteurs se demandent quelle est la tendance générde de I'évolution actudle (en
1951 !') des sciences, applicable ala psychiatrie?

lls notent :

* Des progrés de la communication tant au niveau des méthodes et des théories que de la
pratique.
* L'humanisme, en opposition au matéridisme.

La psychiatrie serait, d'une part, partagée entre I'humanisme et le rigorisme scientifique ;
dautre part, comme les autres sciences, elle est en congtant va et vient entre théorie et
pratique.

La théorie de la communication présenterait une plate-forme ol les tenants des diverses
tendances pourraient se rencontrer : un endroit ou la rigueur scientifique aboutirait a la
nécessité, toute humaniste, dintégrer autrui et soi dans un large systeme, et d'éudier dans ce
systéme autant I'interaction et son évolution que la structure particuliére de chague participant.
Pour autant la théorie de la communication peut n'étre considérée que comme |'aboutissement
“obligatoire’” et momentané de I'évolution des sciences.

Commentaires

Bateson ne peut se réduire a son influence sur la psychiatrie ; il n'en demeure pas moins
gue le livre que nous venons de résumer et un livre de psychiatrie. Nous avons évoqué
rapidement sa répercusson sur la recherche en psychothérapie aux Etats-Unis. Posons
maintenant la question en France.

Nous alons ragpporter quelques réflexions qui proviennent de psychiatres influencés par
Freud et, a des degrés divers par Pao Alto (ce qui n'est évidemment pas le cas de tous les
psychiatres francas).

Influences

Dans les années 40-50, en France, de nombreux psychiares et plus généraement les
“stiences humaines’ se sont intéressés a la psychandyse. La psychandyse a infiltré la
psychiatrie et son influence est dlée jusqu'al'extréme au cours des années 70.

Une autre influence chez de nombreux praticiens a éé la grande théorie de I'organo-
dynamisme de Henri Ey, psychiatre des hpitaux. Henri Ey, reprenant |es théories de Jackson
de dédtructuration, pensait que lorsquune [ésion se produit (que la Iésion soit organique, ou
une agression extérieure) il y a une baisse de niveau et le comportement se Situe a un niveau
inférieur, avec des aspects négatifs, mais avec des aspects positifs. Quand un niveau supérieur
ne contréle plus un niveau inférieur, le niveau inférieur se libére et fonctionne pour lui-méme.

L'influence de I'école de Palo Alto, a partir des années 70, a &é importante pour certains
psychiatres, et mémes pour certains psychanaystes, qui, plutét que d'adopter une atitude de
regjet, ont su au contraire senrichir en assmilant ce qui convenait aleur problématique propre ;
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“dtons Lebovici et Ruffiot pour les thérapies familides, Racamier pour la compréhension des
psychoses, Anzieu pour linterpréation de certains de mode de transferts paradoxaux”
(Cosnier, 1988, p. 252).

Les adeptes des thérapies “humaniges’ e “nouveles’ (Inditut Esden, Cdifornie)
considerent pour leur part Bateson comme un de leurs patrons (Cosnier, 1988, p. 252).

Enfin, le renouveau des thérapies comportementales et I'essor des thérapies cognitives
(Cottraux, 1990) a une dette certaine envers Palo Alto.

Les“objets’ que Bateson aimporté en psychiatrie

“La théorie des types logiques peut ére consdérée comme une tentetive dinterdire les
propositions autoréférencielles, de nous rappeler que nos propriétés ne doivent pas interférer
avec |'univers que nous décrivons. Mais comment m'est-il possible de parler d'une situation de
psychothérapie en évitant |'autoréférence ? (...) Le hasard a un réle tres limité. Nous nous
sommes intéresse aux théories dllya Prigogine et de son équipe, a la thermodynamique de
non-équilibre, au changement dans un systeme a I'écart de I'équilibre. Ce que nous avons
appris, c'est I'importance de la mise hors de I'équilibre d'un systéme et le rle du hasard qui
permet a une fluctuation de samplifier &, a travers une bifurcation, de changer de maniére
abrupte le fonctionnement du systéme” (Elkaim, 1988, pp. 332 et 334).

En France, I"'influence de Claude Bernard et de Descartes est tres forte. Les concepts de
d'homéostasie ou de variation concomitante le sont auss. En médecine générale, on sait bien
gu' a partir du moment oul I'on entre dans une maison, méme pour soigner le vieux grand-pére,
on adgaune action sur lefils, labdlefille, les petits enfants, etc. On sait auss que le chien ne
vous accuelllera pas de la méme fagon la fois suivante. Toute action entraine une Série de
réactions en cascade et il sefait des équilibres, des optima

D’un certain point de vue, Pdo Alto peut étre considéré comme un retour aux sources
freudiennes. On a parlé de la mere de I'asthmatique, de la mere du schizophrene, du pere du
schizophrene, etc. On sest rendu compte au bout d'un certain nombre d'années que ¢a n'avait
rien de scientifique, rien de correct, et quil falait abandonner cette notion. Alors les théories
systémiques sont venues la pour nous expliquer que non seulement il y avait un probléme de
personnaité du pere ou de la mere, certes, mais quil y avait surtout la place quiils tenaient
dans la famille et quiils tenaient par rapport a lI'enfant précis. Parce qu'un pére ou une mere
n'est pas le méme pour le premier, pour le second, pour le troiseme, pour le quatrieme des
enfants, méme sil dit : Je les ai éevés de la méme maniere. Il les a devés Sirement de la
méme maniére ou a peu pres mais il n'a pas é¢é le méme, puisgue lorsgu'on a eu un premier
enfant, on n'est pas le méme qu'avant, de méme que quand on a lu un livre, on N'est pas le
méme gqu'avant et quand on a exercé pendant quelques années un travail, onn'est pasle méme
guavant, donc il y atoujours une évolution. Les systémiciens nous ont rappel é cette notion qui
nous parait capitae : I'ére human n'est qu'un maillon dans une chaine ; un maillon ce n'est pas
grand-chose, mais sans maillon il n'y a pas de chaine.
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La psychose, la schizophrénie et la double contrainte

Un témoignage intéressant émane du psychiatre Henri Maurd et ses collaborateurs
(1983). Ayant lu le texte princeps “Vers une théorie de la schizophrénie’ (Bateson, Jackson,
Haey & Weskland, 1956) avec vingt-cing ans de retard, Maurel se déclare lourdement décu
de ne pasy retrouver la théorie du double lien, tel quil avait pu l'imaginer ; sa déception vient
du caractére a priori de I'nypothése initide, fondée sur la référence a la théorie des types
logiques de Bertrand Russdl. Seul un non-psychiatre éranger au contact clinique avec les
schizophrénes a pu ang identifier le “trouble logique’” des schizophrénes aux paradoxes
logico-mathématiques. De plus, la théorie du double bind apparditrait précisement
incompatible avec la théorie des types logiques : dire gu'une injonction secondaire contredit
une injonction primaire & un niveau plus abgrat, comme le fait la théorie du double bind, est
précisément incompatible avec la théorie des types logiques : “Entre des propositions
gppartenant a des types logiques différents, il N'y a pas de contradiction possble. Rusd I'a
clarement écrit, Wittgengtein le confirme’ (Miermont, 1988).

Maisil y aplus grave : les mats, toujours les mots! Ceux de Bateson seraient tout auss
nocifs que ceux de latradition psychiatrique dénoncée par Maurd : effondrement psychotique,
anéantissement du systéme de méacommunication, incgpacité a juger avec précison ce que
I'autre cherche a dgnifier vraiment ; le comble serait véhiculé par ce qui suit : aing dépourvu de
Cces cgpacités de jugement, “I'étre humain est semblable a un systéme autogouvernable, qui
aurait perdu son régulateur et tournoierait en spirale, en des distorsions sans fin mais toujours
systématiques’. 1l faut noter au passage que certains cliniciens du XIXéme sécle avaient
égaement ingsté sur les aspects d'automates, de machines, des diénés.

Enfin, le concept de “boite noire’ révderait au fond l'insuffisance radicde du modéle :
comment se résoudre alalaisser intacte ? (Miermont, 1988, p. 285).

Il ext certain qu'en matiere de psychose, nous en sommes a des théories explicatives, et
que les théories essaient d'expliquer une partie des choses. Par rgpport aux théories
lacaniennes, Bateson et I'équipe de Pao-Alto ont pris la question a un autre niveau, plus
pragmatique peut-étre, et il est vrai que dans lafamille dun schizophréne, on retrouve souvent
cette espece d'attitude de double lien. La question est de savoir 9 c'est une cause ou une
conségquence. Cest le probléme de I'anxiété chez les gens qui ont un cancer : est-ce que le
cancer se produit chez les gens anxieux ou est-ce que les gens qui ont un cancer deviennent
endlite anxieux ? Vraisemblablement il y a un systeme circulaire la-dedans. Quand dans une
familleil y a un enfant en devenir schizophrénique, il est certain que souvent I'entourage essaie
“de sarranger”, au sens de Goldgtein, avec lui, cest a dire de vivre avec et d'obtenir un
résultat. Ce que veut souvent une famille, cest obtenir un résultat fonctionnd : savoir parler
correctement, savoir manger correctement, savoir se tenir a table, savoir répondre aux
guestions posées d'une maniere rationnelle, réussr en classe, et enslite réussr dans sa
professon. Ca fait partie des normes et des codes de toute société existante, pratiquement
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(surtout occidentale). Dans ce systeme la, il arrive que les familles essaient d'obtenir un
résultat.

Laquedtion et : le psychiatre est-il un éducateur ? Si oui, dorsil va essayer dinsérer dans
un code et dans un systeme, comme le fait lafamille, mais en faisant alafois les demandes et
les réponses, puisque celui qui est en face, &ant psychotique, ne peut pas faire la réponse
adaptée.

Mais on comprend trés bien auss |e point de vue de Bateson : quand on supprime cette
position paticuliere dans la famille, on améiore les relations. Il a tout a fait raison. Tout
dépend a qud niveau on veut agir. |l est bien certain que dans une perspective tres “société
nord-américaine’ ol il sagit de renvoyer les gens au travail, a une activité, a une production,
etc. lathéorie du double lien est parfaite. Ce que le DSM 111 qui est devenu une espéce de
tarte & la creme résume en incluant comme critére le rendement professionnd dans I'année qui
précédait, ce qui fait bondir les Européens et tous les nonr Américains, car can‘apasde sens:
quand quelqu'un est en chdmage, il est schizophrene, a ce moment-la, puisgu'il n'a pas eu de
rendement professonnd. Autrement dit, il aun score tres devé a cet item.

Pour nous, la perspective ouverte par Bateson est smplement un moyen d'approche, un
moyen intéressant.

Ajoutons pour finir, que les pratiques contre-paradoxales peuvent étre adoptées en
dehors de la référence américaine. Miermont en donne quelques exemples et rappelle méme
une attitude “paradoxa€e’ adoptée par le grand psychiatre Daumézon en 1977 (Miermont,
1988, p. 290).

Lapratiquedelapsychiatrie

En opposition a la définition proposée par Ruech et Bateson, le travail du psychiatre
pourrait ére vu comme une aide pour que le sujet reprenne ses propres regles et ses propres
vaeurs, surtout s 1'on parle de la psychose, parce que la psychothérapie au sens large n'est
pas une éducation. Dans I'éducation, il Sagit darriver ainsérer un enfant ou un adulte dans des
normes, dans des regles, dans un cadre plus ou moins souple, et la quaité de I'éducateur, c'est
justement de laisser al'enfant une marge de sauvegarde et de liberté.

Dans la psychothérapie, il ne sagit pas de donner un modée. Ce que Freud et aprés lui
Lacan ont bien marqué, c'est quiil ne sagit pas pour le sujet en psychothérapie de Sidentifier
au psychiatre, mais de transférer sur le personnage du psychothérapeute, ce qui est tout a fait
différent. C'est a dire que le patient conserve toute sa liberté, et pas seulement la frange que
voudrait bien lui en laisser I'éducateur. Cest 1ala différence fondamentae.

Sur le plan générd, il y a des références a des regles -mais culturdles dont la regle
essantielle est cdle du sgnifiant. A partir du moment ou nous nous insérons dans un groupe
socid, ce groupe a un code particulier, dont le prototype est le langage, et que I'on e peut
pas ne pas sinsérer dans ce code faute de quoai il n'y a plus de communication, il Ny a plus
déchange. Mais C'est tres large. S 1'on va dans un domaine plus particulier, nous ne pensons
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pas que le rdle du thérapeute soit de faire que le sujet soit conforme a une norme. Ce serait au
prix dune mutilation trés grande, comme on l'a vu chague fois quon a voulu fare de
I'éducation de psychoses. A la limite, le névrose peut toujours sen tirer, au prix de quelques
troubles fonctionndls, anxieux, ou autre. Le sujet atteint de psychose ne peut absolument pas
étre rééduqueé.

“La psychothérapie n'a pas a faire avec un territoire objectif, ele a a faire avec quelque
chose de I'ordre de I'intersection entre des cartes, avec lamaniére dont on congiruit lerédl. Du
réd on ne sait rien. Seul Dieu sonde lesreins et les coeurs’ (Elkaim, 1988, p.336).

Laformation du psychiatre

A propos de la formation du psychiatre, les auteurs remarquaient que I'enseignement et
basé sur la transmission d'une technique de diagnostic (beaucoup de mots disponibles), mais
peu sur la technique thérapeutique (peu de mots disponibles).

Par apport al’ gpproche américaine, ce qui parait pourtant important une certaine tradition
de I’ensaignement de la psychiatrie en France, C'est que I'é&udiant puisse repérer des signes
plutét que de faire un diagnogtic. QU'il gpprenne a laisser le diagnosgtic toujours en suspens,
parce que le véritable diagnostic est différentiel. Le sSigne éant polysémique, peut se retrouver
chez le sujet qui n'a rien, chez le névrosé ou chez le psychotique. Cest leur distribution
datistique plus ou moins fréquente qui fait que I'on aboutit & une probabilité de telle ou telle
maadie. La démarche est donc une démarche diagnogtique dtatistique. Elle va permettre
déablir un traitement adapté au diagnogtic choig, et ensuite une attitude personnelle.

On ne va pas se bloquer sur un diagnogtic, Snon a partir du moment ou on a décidé que
céait le bon, on n'entend plus et on ne voit plus les Sgnes qui pourraient faire pencher pour
un autre diagnodtic.

L'évolution dela psychiatrie

En 1951, quand Ruesch et Bateson ont fini d'écrire ce livre, ils ont essayé de prévoir ce
qui dlait se passer dans les années a venir. lIs prévoyaient I'évolution de la psychiatrie sdon
trois axes. Nous en avons abordé deux : la communication et la sysémique qui se sont
développées ; la psychiatrie qui devient humaniste (en opposition a matériaigte). Le troiseme
axe et congtitué par le passage a des Gestalten de plus en plus grandes, autrement dit aun
point de vue de plus en pluslarge, de plus en plus globdl.

En France, un demi secle plus tard, la psychiatrie a, volens nolens, adopté plusieurs
points de vues émis par Bateson et Ruesch. Elle aéargi son champ d' application et repousse
ses frontiéres en intervenant dans le domaine socid et culturd. C'est le développement
congdérable de I’ action a I’ extérieur de I’ hdpitd, qui N'est devenu qu’un maillon de la chaine.
Il est largement doublé de structures dites intermédiaires telles que les centres de crise, les
centres médico-psychologiques, les vistes a domicile, les gppartements thérapeutiques et les
lieux de travail protégeé (centres d' ade par le travall, ateliers protégés). L’ organisation méme
du temps libre est prise en compte par les centres d animation, les centres de loisrs. La
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psychiatrie intervient trés au dela de son champ d gpplication antérieur puisqu’ele a éendu
son domaine a la ddinquance (services de médecine psychologiques pénitentiaires), aux
grands fléaux sociaux (toxicomanie, alcoolisme, SIDA) et aux problemes de société (suicide).
Enfin, 9 le occupe d§a une place importante dans la prévention, dle va de plus en plus
I’ é&endre et larenforcer.

La psychiatrie francaise a radicalement revu ses codes de communiceation : les psychiatres
d aujourd hui s expriment d une facon plus accessible aux non-psychiatres. L’ exemple le plus
frappant est peut-étre | insartion des psychiatres au sein de la médecine somatique, y compris
de la chirurge laplus évoluée, en amont et en ava. Les services de soins pallidifs eux-mémes
voient s accraitre I’influence du psychiatre, chargé de I’ accompagnement psychologique des
patients et du soutien psychologique des soignants.

La découverte et la commercidisation des neuroleptiques, des antidépresseurs et des
produits destinés a lutter contre |’ anxiété a considérablement accru I’importance de I’ arsend
thérapeutique dans le soin psychiatrique. Cela a paradoxaement conduit les psychiatres a
Sinterroger aur leur mission, sur leur limites et la place qu'ils occupent dans la dynamique de
0in, ¢ et adire sur leur [égitimité. Aing, €' est la place de la médecine en totdité qui a évolué,
les médecins n'éant plus le centre ou aboutissent tous les canaux de communication qui
concernent la pathologie et la souffrance, mais smplement un point de ce réseau. Les
psychiatres ont dd, apres un détour, revenir a I’ humanisme premier, démarche que rend plus
aste la diminution de I'anxiété que provoquait antérieurement la dangerodté rédle ou
supposée du malade mental.

La place méme de ce dernier au sein de la société a complétement changé : du statut de
citoyen apart il aaccédé acdui de citoyen a part entiere,

On voit par laque ¢'est I'ensemble du systeme qui a éé débloqué et qui a acquis une plus
grande souplesse.

Conclusion

Pour terminer cet article, nous avons chois d évoquer d autres disciplines, comme la
sociologie ou I'ethnologie, pour estimer les apports de Bateson et Watzlawick de fagon
comparative.

Bensa (1988), lors du colloque de Cerisy consacré a Bateson, remarquait que I'Ecole de
Sociologie Francaise (Durkheim, Mauss, Lévi-Strauss) se Stuait aux antipodes de Bateson.
Au reclassement des données les plus diverses en vue déablir entre dles des
correspondances logiques congues comme les schémas dune “pensée’ sous-jacente (ou
transcendante) a la pratique, Bateson préfere une observation quas expé&imentale des
relaions intersubjectives en jeu dans des Stuations particuieres (rites, discussons, réceptions)
etc. (Bensa, 1988, p.162). Lévi-Strauss (...) fait de la structure le support intellectud caché,
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autonome et invariant des activités humaines (...) ancrées sur un petit noyau de procédures
logiques universdlles (Bensa, 1988, p.163). Pour Bateson, les structures sont immanentes au
contexte. Pourtant, des 1952, dans une conférence prononcée a New-York (traduite dans
Anthropologie structurale, 1958) Lévi-Strauss sgnifiait son intérét pour Bateson e Meed :
“Déga pourtant, dans Naven, Bateson dépassait le niveau des relations dyadiques pures,
puisqu’il s atachait ales classer en catégories, admettant aing qu'il y a autre chose et plus,
dans la structure sociae, qui les rdations eles mémes : quoi donc, snon la structure, posée
préa ablement aux relations 7’ (p. 362).

Bourdieu, a partir de lafin des années 60, a eut un role important dans la prise en compte,
en sociologie, les travaux de Bateson. Plus tard, en effet, on put voir Lévi-Strauss se
rapprocher de I'anthropologie culturelle américaine, de Margaret Mead notamment (Lévi-
Strauss, 1988). On vit auss que les questions de L évi-Strauss ont fait avancer la recherche
améicaine en anthropologie a partir des années 60 (Winkin, 1984).

Autrement dit, en anthropologie, sociologie ou ethnologie, on a pu voir un échange
théorique direct entre Bateson et les chercheurs francais. Mais surtout on a vu un échange
globa de questions et de réflexions a partir des années 60.

En psychiatrie, I'échange date de dix ans plus tard. Il est sous la forme d'un apport des
réflexions batesoniennes “ pragmatisées’, traduites par le groupe du MRI de Pdo-Alto. Il 'y a
deux axes:

* Le concept batesonien de double lien qui a éé “découvert” en tant que tel par les Francais,
ou a posteriori (via Pdo-Alto). La on travaille Bateson “dans le texte’. Pour l'ingtant le
concept peut ére une hypothese intéressante, une hypothése relativement “hors cadre” ou
méme sans intérét (Maurd).

* La réflexion de Bateson menée dans le livre de 1951, et qui concerne, dirons-nous, la
communication et lasysémique. La, d'abord par le fait méme que lelivre n'ait &é traduit qu'en
1988, nous ne pouvons repérer aucun héritage direct : il faut passer par Paul Watzlawick.
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